PROBLEM BADAWCZY



Problem badawczy w badaniach
jakosciowych

*Problem badawczy to sformutowanie
dotyczace obszaru badawczego — stan
niewiedzy, dysonansu; stan wymagajacy
naprawy; trudnosci do wyeliminowania;
sytuacja prowokujgca istotne pytania.
*Problem formutuje sie na podstawie analizy
literatury i/lub badan empirycznych.
*Problem umozliwia sformutowanie pytan
badawczych.



Rzeczywistosc¢ spoteczna

Badania jakosciowe (fenomenologiczne)
polegajg na naturalistycznym podejsciu do
badanych zjawisk w ich faktycznym
kontekscie. Naturalistyczne podejscie oznacza
tu, tak jak w literaturze pieknej, dgzenie do
wiernego opisu rzeczywistosci nie zaburzonej
obecnoscig badacza, czyli przedstawienia
,Kawatka prawdziwego zycia.”



Wartosci i zaangazowanie

Bengt Flyvbjerg (2001) i
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*Robert Epstein: mozg to nie komputer.

*Bengt Flyvbjerg: Epistemiczne nauki
spoteczne potrafig wyjasnic jedynie
zachowanie z nizszych poziomow skali uczenia
sie. Nie radzg sobie ze ztozonoscig. Zamiast
tego phronesis.



Zanim sformutujemy problem...

Bengt Flyvbjerg — cztery pytania socjologa:
 Dokadzmierzamy?

* Kto wygrywa, a kto traci na tym?

* (Czyten kierunek rozwoju jest pozgdany?
e Jeslinie, to co powinnismy z tym zrobic?



Kontekst

Bengt Flyvbjerg - kontekstualizacja:
* Anirelatywizm ani uniwersalizm

Intuicja i sztuka kontekstualizacji
Rygorystyczna, paradygmatyczna nauka:
kazde stwierdzenie i interpretacja muszg byc
oparte na dowodach waznosci (validity)
Naukowy wielogtos, ale nie kakofonia— bo
wymaog znaczenia (significance)



Flyvbjerg (1)

* Najpierw musimy zrezygnowac z wszelkich
pretensji, takze tych niewyrazonych wprost, by
nasladowac relatywny sukces nauk scistych w
tworzeniu teorii kumulatywnych |
predyktywnych, bo to podejscie po prostu nie
dziata w naukach spotecznych.



Flyvbjerg (2)

* Podrugie, musimy odniesc sie do problemow,
ktore majg znaczenie dla grup ludzi w
spotecznosciach lokalnych, narodowych i
globalnych, w ktorych zyjemy i musimy robic to
W SposOb majacy znaczenie; koncentrowac sie
na problemach kontekstu, wartosci i wtadzy, jak
zalecajg wielcy uczeni od Arystotelesa poprzez
Machiavelliego po Maksa Webera.



Flyvbjerg (3)

* Wreszcie, musimy efektywnie i dialogicznie
komunikowac rezultaty naszych badan do
naszych wspot-obywateli i uwaznie stuchac ich
odzewu

e ,Jakosciowibadacze organizacji skupiajga sie na
wartosciach, a zwtaszcza na osgdach
oceniajacych”. (Bent Flyvbjerg)



/naczenie

e Dystansowanie sie od fundamentalizmu nie
pozostawia fronetycznych socjologéw bez zasad.
Swoj punkt wyjscia znajdujg w swoim stosunku do
badanej sytuacji. D3z do tego, aby taka postawa
nie byfa oparta na idiosynkratycznej moralnosci czy
osobistych preferencjach, ale na wspolnym
pogladzie wsréd okreslonej grupy odniesienia, do
ktorej sie odnosza.



Sformutowanie problemu
badawczego

*Problem powinien by¢ nowy, nietrywialny,
istotny | interesujacy.

*Nalezy sie upewnic, ze nie byt wczesniej
badany.

*Powinno dac sie udzielic odpowiedzi na
stawiane pytania



Luka badawcza

*Nowe zjawisko,
*Znane zjawisko lecz w nowych kontekstach,
*Nieznane zwigzki miedzy zmiennymi.



Wktad w wiedze

*Nalezy przedstawic teorie bedgace ttem dla
badan

*Trzeba doktadnie przedstawic¢ wktad w wiedze
*Wktad musi by¢ naukowo poprawny i
wiarygodny



Problematyzacja kontekstu

*Zawsze nalezy problematyzowac badany
kontekst (Czarniawska, 2014)

*Badacz nie przyjmuje niczego jako pewnik i
unika ,, oczywistych” wyttumaczen

*Badacz poszukuje gtebszych korzeni zjawisk
*Nalezy interpretowac materiat, nie tylko go
relacjonowac.



Nastawienie antropologiczne

eSzczegolny stan umystu badacza
rzeczywistosci spotecznej. Z jednej strony jest
to otwartos¢ na nowe rzeczywistosci i
zZnaczenia, a z drugiej — ciggta potrzeba
problematyzowania, odmowa przyjmowania
czegokolwiek jako pewnik. Badaczowi
potrzebne sg do tego ciekawosc poznawcza i
zdolnosc¢ do zadziwienia wobec Swiata.
(Barbara Czarniawska-Joerges, 1992)



Nastawienie antropologiczne

*\WWaga ujmowania w nawias [bracketing]
poczucia, ze obiekt naszych badan jest
znajomy. Uwazamy za pouczajgce by
postrzegac jako obce wtasnie te aspekty
badanego zjawiska, ktore przyjmowalismy
jako oczywiste (Bruno Latour & Steve
Woolgar)



Interpretacja Swiata

Etnografia nie jest ani subiektywna ani
obiektywna. Jest interpretujgca, posredniczac
miedzy dwoma Swiatami poprzez swiat trzeci
(Michael Agar, 1986, s.19).




Problem badawczy w etnografii

Problem badawczy w etnografii powinien
wytaniac sie w trakcie badan. Na poczatku
formutuje sie problem roboczy, ktory
ewoluuje. Problem roboczy pozwala na
przygotowanie pytan badawczych, ktore
pomogg zaprojektowac badania (research
design).



Przyktady

*Michael Burawoy: dlaczego robotnicy pracujg tak dobrze
jak pracuja?

*Gideon Kunda:jak ludzie sobie radzg na codzien w
przedsiebiorstwie z ,,silng kulturg,” gdzie organizacja
ingeruje w ich prywatne uczucia?

*Robin Leinder: czy fatwiej zachowac wolnosc jako cztowiek
w przedsiebiorstwie ktore kontroluje catkowicie dziatania,
zniewala szczegotowymi procedurami, czy w takim ktore
stara sie kontrolowac mysli, czyli gdzie ludzie z wiasnej
nieprzymuszonej woli dajg z siebie wszystko?

*Ulla Johansson: na czym konkretnie polega w codziennej
praktyce organizacyjnej odpowiedzialnosc?
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YiannisGabriel

Opowiesciz terenu

Gdy patrze wstecz na czas, ktéry minati ludzi, ktdrych spotkatem podczas moich wizyt
w terenie, przypomina mi sie Odyseusz i jego wizyta w zaswiatach. Spotyka tam cienie
swoich przyjaciot, towarzyszy i innych, ktérzy dawno juz umarli. Zblizaja sie don,
wychodzgcz ciemnosci — niektorzy czynig to po to, by opowiedzie¢ mu swoje historie,
inni by go przestrzec, inni— pobtogostawic, znéw inni — poruszajg sie bez stowa w
milczeniu. Przypominam sobie ludzi, ktorych spotkatem, z mrokéw czasu wytaniasie
intymnos¢rozmow, jakie prowadzilismy przed dyktafonem. Niektérzy sg niewyrazni,
inni—wyrazni, lecz niemi, zndw inni — potrafig nadal mnie dosiegna¢, nadal jestem w
stanie ustyszec ich gtos i odtworzy¢ ich historie. Jedna jest szczegdlnie wytrwata i
domagasie, by jg opowiedziec.

To gtos kobiety w srednim wieku, kierowniczkiw biurze duzego przedsiebiorstwa z
branzy chemicznej. Jej rysy nie sg juz w mojej pamieci wyrazne, lecz jej gtos jest tam
nadal,ijest nadaljedna szczegdlna historia, ktdrg mi opowiedziata. Ta opowiesé
pozostata ze mng na zawsze jako opowies¢ o Wielkim Nie. Jak to teraz pamietam,
kobieta opowiedziata mijg jako o doswiadczeniu w stylu Drogi do Damaszku..



Wydarzenieto miato miejsce w jej wczesnych latach pracy jako kierowniczka, gdy
zlecita podwtadnejwykonanie jakiegos zadania. Ku jej zdumieniu, podwtadna
odpowiedziata jedynie ,nie” — reszta byta milczeniem. To doswiadczenie byto dla niegj
wazng nhauka. Wtadza nad ludZmito nie to samo, co wtadza nad rzeczami Proszenie
kogos, by cos zrobit to nie to samo, co pociggniecie za dzwignie, czy przycisniecie
guzika.Zawsze istnieje mozliwos¢, ze otrzymasz Wielkie Nie (catos¢ tej opowiesci wraz z
interpretacjg znalezé mozna w: Gabriel, 2000, s. 123-124). Oczywiscie, organizacje
mogg wyposazy¢ nas w budzgce groze machiny do egzekwowania polecen i
dyscyplinowania krngbrnych —jednak, w ostatecznosci, proste Nie moze udowodnig,
jakkruchg jest cata taka machina.

Jako opowiesé, historyjka ta nie jest ani ztozona, ani tez, by¢ moze, szczegdlnie bogata,
naszkicowane postacie sg nieostre, a szczegdty — mato znaczace. Gdy przyjrzymy sie
,czystym faktom,” to Wielkie Nie moze wydac sie przesadg, na pewno nie
odzwierciedla skaliani wielkosci spoteczenstw i narodéw powstajgcym przeciwko
uciskajgcymich dyktatorom, ani klas spotecznych burzgcych sie przeciw wyzyskowi.
Widziane w tych kategoriach, Nie z historyjki moze wydawac sie mate, by¢ moze wrecz
trywialne.Jednak, w kategoriach symbolicznych, mate Nie moze mie¢ ogromne
znaczenie, prowadzgc pozniejdo Nie wiekszych i bardziejzbiorowych.



Moze reprezentowad pierwszg ryse na tym, co dotgd wydawato sie niewzruszalna
wtadza.Jest politycznie waznym wydarzeniem. Emocjonalnie jest takze bardzo wazne
—0znhacza przezwyciezenie strachu, zaznaczenie momentu, gdy znoszenie
niesprawiedliwosci w milczeniu zmienia sie w gtosng opozycje. To moment, gdy
podwtadniprzestajg omija¢ wtadze, czy unikacjej i zaczynajg bezposredniosie jej
przeciwstawiac.

Ta opowies¢ oznaczatez dla mnie niepewnosc osoby, posiadajgcejwtadze i pokazuje
ukrytg niestabilnos¢ wszelkich relacji wladzy. Wizerunek osoby, posiadajgcej wtadze,
nagle odkrywajgcej, ze jego czy jej sita nagle stata sie tak niewidoczna jak nowe szaty
cesarza jest zarowno komiczny, jak i dostarcza poetyckiej satysfakcji; jest to przypadek
poetyckiejsprawiedliwosci, ktorg ciezko odmienié. Jednak, w naszej opowiesci, ta
wiadomoscé zostaje przyjeta przez kierowniczke jako wazne doswiadczenie.
Uswiadamia ona sobie, ze w dtugim okresie kierowa¢ mozna tylko za zgodg
kierowanych—to zmienia jej zycie na zawsze. Jest to historia optymistycznaw kazdym
sensie — wzmachia przestanie, ze kazda wtadza moze by¢ kwestionowana, ale takze
pokazuje, ze osoby majgce wtadze mogg skorzystaé wiele i nauczyésie z
kwestionowaniaich wtadzy. Nawet cesarzowe mogg skorzystac ze sporadycznych
wyzwan stawianych ich rzgdom.



Cwiczenie

*Opisz wydarzenie/
zjawisko/ element ze
swojej codziennosci o
ktorym chciat(a)bys
przeczytac
etnograficznq ksigzke.
Dlaczego jest ono
wazne? Jaki bytby tytut
ksigzki?




